
กรอบแนวทางการบริหารผลการปฏิบัติงานและการด าเนินการ 
กับเจ้าหน้าที่ผู้ มีผลสัมฤทธิ์ การปฏิบัติงานต่ า (ต่ ากว่าค่าเป้าหมายหรือระดับที่คาดหวัง)  

ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอท่าชนะ 
………………………………………………………….. 

มาตรการ ในการบริหารผลการปฏิบัต ิง าน  และการด า เนินการ ให้คุณหรือ ให้โทษกับ
เจ้าหน้าที ่ผู ้มีผลสัมฤทธิ ์การปฏิบัติงานต่ า  เ พื่อ เป็นแนวทางใ นการพิจารณาให้คุณหรือโทษต่อ
ผู ้ปฏิบัติง านตามผลสัมฤทธิ ์ การปฏิบัติง านในระดับต่า งๆ รวมถึงวิธ ีการพิจารณาผู ้ที ่ม ีผลการ
ประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 

หากเจ้าหน้าที่ผู้มีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานต่ ากว่าค่าเป้าหมายหรือระดับที่คาดหวังรายใด 
ไม่เข้ารับการพัฒนาตามหลักเกณฑ์และแนวทางการปฏิบัติส าหรับผู้มีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานต่ า
กว่า  ค่า เป้าหมายหรือ ระดับที ่ค าดหวัง  หรือ เข้า ร ับการพัฒนาแล้วแต่ย ังคงมีผลสัมฤทธิ ์ก าร
ปฏิบัติงานต่ ากว่าค่า เป้าหมายหรือระดับที ่ คาดหวัง ให้ด า เนินการตามกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ 
วิธีการ ว่าด้วยการสั่งให้ออกจากราชการ กรณีไม่สามารถปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล หรือการสั ่ง เลิกจ้าง  เนื ่องจากมีคะแนน การประเมินผล การปฏิบัติราชการต่ ากว่า
ระดับที่ก าหนด แล้วแต่ประเภทของเจ้าหน้าที่ อย่างเคร่งครัด ดังนี้  

๑. ข้าราชการ ให้ด าเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
มาตรา๑๑๐ (๕) และกฎ ก.พ. ว่าด้วยการสั่งให้ข้าราชการพลเรือนสามัญออกจากราชการกรณีไม่
สามารถปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล พ.ศ. ๒๕๕๒ ตามหนังสือส านักงาน 
ก.พ. ที่ นร ๑๐๑๒/ว ๑๐ ลงวันที่ ๒๔ มีนาคม ๒๕๕๒ 

2. ลูกจ้างชั่วคราว ให้ด าเนินการตามหลักกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ลูกจ้างชั่วคราวเงินนอกงบประมาณ (งินบ ารุง )  สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 
๒๕๕๘ ตามหนังสือส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ด่วนที่สุด ที่ สธ ๐๒๐๑.๐๓๔/ว ๒๒๔  
ลงวันที่ ๒๔ มีนาคม ๒๕๕๘ 

๓. พนักงานกระทรวงสาธารณสุข ให้ด าเนินการตามระเบียบกระทรวงสาธารณสุขว่าด้วย
พ น ัก ง า น ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข  พ . ศ .  ๒ ๕ ๕ ๖  ข ้อ  ๒ ๓  แ ล ะ ข ้อ  ๒ ๔  แ ล ะ ป ร ะ ก า ศ ค ณ ะ
กรรมการบริหารพนักงานกระทรวง สาธารณสุข  ลงวันที ่ ๑๙ พฤษภาคม พ.ศ .  ๒๕๕๗ เรื ่อง 
หลัก เกณฑ์ว ่าด้วยการประเมินผลการปฏิบัติง าน เ พื่ อ เ พิ ่มค่าจ้า ง  และต่อสัญญาจ้างพนักงาน
กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๕๗ 

ทั้งนี ้  หลัก เกณฑ์และแนวทางการปฏิบัติส าหรับผู ้มีผลสัมฤทธิ ์การปฏิบัติงานต่ ากว่าค่า
เป้าหมายหรือระดับที่คาดหวัง  ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ราชการบริหารส่วนกลาง   
ไม่ใช้บังคับแก่เจ้าหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

๑.  ข้าราชการที่อยู ่ระหว่างการทดลองปฏิบัติหน้าที ่ราชการ ตามกฎ ก.พ.  ว่าด้วยการ
ทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการและการพัฒนาข้าราชการที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
พ.ศ. ๒๕๕๓ 

2. ข้าราชการที่มีระยะเวลาการปฏิบัติราชการในรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่
จะท าการประเมิน ไม่ครบ ๖ เดือน 

 โดยการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ให้ถือปฏิบัติตั้งตีรอบการประเมิน วันที่ ๑ ตุลาคม 
๒๕๖๒ ถึงวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๓ เป็นต้นไป โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
 
 



ข้าราชการ 
-ก่อน เริ ่มรอบการประเมิน  หรือในช่ว งริ ่มรอบการประเมิน ให้ผู ้ประเมินและผู ้รับก าร

ประเมินก าหนดข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ก าหนดตัวชี้วัดหรือหลักฐานบ่งชี้ความส าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะ
งาน 

-ระหว่างรอบการประเมินให้ผู ้ประเมินติดตามความก้าวหน้าของผู้รับการประเมินอย่าง
ต่อเนื่องประเมินผลส าเร็จของงานในช่วงเวลา ๓ เดือนแรกของรอบการประเมินว่าสอดคล้องกับ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่ เมื่อผู ้ประเมินคาดว่าผู ้รับการประเมินมีผลการประเมินต่ ากว่าค่า
เป้าหมายหรือระดับที่คาดหวังให้ผู ้ ประเมินแจ้งผู้รับการประเมินทราบ และให้ค าปรึกษาแนะน า
เพ่ือปรับปรุง แก้ไข พัฒนาผลการปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมินในช่วง ๓ เดือนหลังของรอบ
การประเมิน 

-สิ้นรอบการประเมิน เมื่อผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการอยู่ในระดับ
ต้องปรับปรุง ให้ด า เนินการจัดท าค ามั ่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง กรณีข้าราชการพลเรือน
สามัญมีผลการปฏิบัติราชการในระดับต้องปรับปรุง (ต่ ากว่าร้อยละ ๖๐) ดังนี้  

ข้อ ๑ ให้ผู ้บังคับบัญชาที่ประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการในระดับที่ต้องให้
ได้รับการพัฒนาปรับปรุงตนเอง ต้องแจ้งให้ผู้รับการประเมินทราบเกี่ยวกับผลการประเมินพร้อม
ทั้งก าหนดให้ผู ้นั ้น เข้ารับการพัฒนาปรับปรุงตนองโดยให้ลงลายมือชื่อรับทราบไว้เป็นหลักฐาน 
ทั ้งนี ้  ในการพัฒนาปรับปรุงตนเองให้ผู ้บังคับบัญชาจัดให้ข้าราชการผู ้นั ้นท าค ามั ่น ในการพัฒา
ปรับปรุงตนเองโดยก าหนดเป้าหมายในระดับอันเป็นที่พอใจของทางราชการให้ชัดเจน เพื่อใช้ใน
กรประเมินผลการปฏิบัติราชการครั้งต่อไป ดังนี้  

๑ .๑  ร ่วมจัดท าค ามั ่น ในกรพัฒนาปรับปรุงตน เองตามแบบจัดท าค ามั ่น ในการพัฒนา
ปรับปรุงตนเอง (เอกสารแนบท้าย ๑) 

๑.๒ ให้ใช้แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ส่วนที่ ๓ แผนการพัฒนาการปฏิบัติ  
ราชการรายบุคคล ในรอบที ่มีผลการประเมินอยู ่ใ นระดับต้องปรับปรุ ง  (ต่ า กว่าร้อยละ ๖๐ )      
มาจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล ( IndividualDevelopment Plan) เพื่อเป็นเครื่องมือประเมินผล
การพัฒนาความรู้ ทักษะสมรรถนะที่ต้องการพัฒนา และแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน แบบ
ประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะ ในการก าหนดค ามั่นในการพัฒนาปรับป รุง
ตนเองเป็นตัวชี้วัดรายบุคคล โดยต้องก าหนด เป้าหมายในระดับอันเป็นที่พอใจของทางราชการ    
ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาการปฏิบัติราชการรายบุคคล  ประกอบการจัดท าค ามั่นฯ ตามแบบที่
ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขก าหนด 

ข้อ ๒ การประเมินผลการปฏิบัติราชการและการพัฒนาปรับปรุงตนเองข องข้าราชการ
ตามข้อ ๑ ให้มีระยะเวลาไม่เกินสามรอบการประเมิน  

ข้อ ๓ กรณีที ่ผู ้ถูกประเมิน เห็นว่าการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู ้บังคับบัญชา     
มีความไม่เป็นธรรมอาจท าค าคัดค้านยื ่นต่อผู ้บังคับบัญชารวมไว้กับผลกการประเมิน เ พื่อ เป็น
หลักฐานได้ ภายใน ๑๕ วัน หลังจากทราบผลการประเมินและให้ผู้บังคับบัญชารวบรวมรายงาน
เสนอผู้มีอ านาจล าดับถัดไป เพ่ือประกอบความเห็นในการพิจารณา 
 
 
 



ข้อ ๔ เมื่อผู้บังคับบัญชาประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญตาม
ค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเองตามข้อ ๑ และข้อ ๒ แล้ว ปรากฏว่าผู้นั้นไม่ผ่านการประเมิน
ในระดับอันเป็นที่พอในของทางราชการตามค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง ให้ร้ายงานผลการ
ประเมินดังกล่าวต่อปลัดกระทรวงสาธารณสุข เมื่อปลัดกระทรวงสาธารณสุขได้รับรายงานแล้ว
อาจด าเนินการดังต่อไปนี้ 

(๑) กรณีข้าราชการผู้รับการประเมินประสงค์จะลาออกจากราชการ ก็ให้สั ่ง ให้ออกจาก
ราชการ หรือ 

(๒) สั่งให้ข้าราชการผู้นั้นเข้ารับการพัฒนาปรับปรุงตนเองอีกครั้งหนึ่ง โดยท าค ามั่นในการ
พัฒนาปรับปรุงตนเองเป็นครั้งที่สอง หรือ 

(๓) สั่งให้ข้าราชการผู้นั้นออกจากราชการ 
กรณีการด าเนินการตาม ข้อ ๔ (๒) เมื่อผู้บังคับบัญชาประเมินผลการปฏิบัติราชการของ

ข้าราชการผู้นั้นตามค ามั่นครั้งที่สองแล้ว ปรากฎว่าผู้นั้นไม่ผ่านการประเมินในระดับอันเป็นที่พอใจ
ของทางราชการตามค ามั่นในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง ให้หน่วยงานรายงานผลการประเมินการ
ปฏิบัติราชการเสนอต่อปลัดกระทรวงสาธารณสุขเพ่ือสั่งให้ข้าราชการผู้นั้นออกจากราชการ  

ทั ้งนี ้  ให้ด า เนินการตามกฎ ก.พ .  ว่าด้วยการสั ่ง ให้ข้าราชการพลเรือนสามัญออกจาก
ราชการ กรณีไม่สามารถปฏิบัติราชการให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล พ.ศ.๒๕๕๒ 

ลูกจ้างชั่วคราว 
-ก่อนเริ ่มรอบการประเมิน หรือในช่วง เริ ่มรอบการประเมิน ให้ผู ้ประเมินและผู้รับการ

ประ เมิน  ก าหนดข้อตกลงร่วมกัน เกี ่ย วกับการมอบหมายงานและการประ เมินผลการปฏิบัติ
ราชการ ก าหนดตัวชี้วัดหรือ หลักฐานบ่งชี้ความส าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับ
ลักษณะงาน 

-ระหว่างรอบการประเมินให้ผู ้ประเมินติดตามความก้าวหน้าของผู้รับการประเมินอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือประเมินผลส าเร็จของงานในช่วงเวลา ๓ เดือนแรกของรอบการประเมินว่าสอดคล้อง
กับเป้าหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่ เมื่อผู้ประเมินคาดว่าผู้รับการประเมินมีผลการประเมินต่ ากว่าค่า
เป้าหมายหรือระดับที่คาดหวัง ให้ผู ้ประเมินแจ้งผู้รับการประเมินทราบ และให้ค าปรึกษาแนะน า
เพ่ือปรับปรุง แก้ไข พัฒนาผลการปฏิบัติ ราชการของผู้รับการประเมินในช่วง ๓ เดือนหลังของรอบ
การประเมิน 

-สิ้นรอบการประเมิน เมื่อผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของลูกจ้างชั่วคราว   อยู่
ในระดับที ่ต้องปรับปรุง ให้ด า เนินการตามหลักกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ลูกจ้างชั่วคราวเงินนอกงบประมาณ (เงินบ ารุง ) สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 
๒๕๕๘ ตามหนังสือ ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ด่วนที่สุด ที่ สธ 0๒๐๑.๐๓๔/ว ๒๒๔ 
ลงวันที่ ๒๔ มีนาคม ๒๕๕๘ 

พนักงานกระทรวงสาธารณสุข 
-ก่อนเริ ่มรอบการประเมิน หรือในช่วง เริ ่มรอบการประเมิน ให้ผู ้ประเมินและผู้รับการ

ประเมินก าหนดข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ก าหนดตัวชี้วัด หรือหลักฐานบ่งชี้ความส าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรมและเหมาะสมกับลักษณะ
งาน 
 
 



-ระหว่างรอบการประเมินให้ผู ้ประเมินติดตามความก้าวหน้าของผู้รับการประเมิน อย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือประเมินผลส าเร็จของงานในช่วงเวลา ๓ เดือนแรกของรอบการประเมินว่าสอดคล้อง
กับเป้าหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่ เมื่อผู้ประเมินคาดว่าผู้รับการประเมินมีผลการประเมินต่ ากว่าค่า
เป้าหมายหรือระดับที่คาดหวังให้ผู ้ประเมินแจ้งผู้รับการประเมินทราบ และให้ค าปรึกษาแนะน า
เพ่ือปรับปรุง แก้ไข พัฒนาผลการปฏิบัติงานของผู้รับการประเมินในช่วง ๓ เดือนหลังของรอบการ
ประเมิน 

-เมื่อสิ้นรอบการประเมินของรอบการประเมินนั้น ๆ ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานกระทรวงสาธารณสุขมีคะแนนผลการประเมินอยู ่ในระดับใด เมื ่อรวมคะแนนผลการ
ประเมินกับรอบการประเมินที่ผ่านมามีคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินผล การปฏิบัติงาน ๒ ครั้ง 
ติดต่อกันต่ ากว่าระดับดี  ให้ด า เนินการตามประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานกระทรวง
สาธารณสุข เรื่อง หลักเกณฑ์ว่าด้วยการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มค่าจ้าง และต่อสัญญา
จ้างพนักงานกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.๒๕๕๗ ข้อ ๘พนักงานกระทรวงสาธารณสุขทั่วไปผู้ใด ซึ่ง
ผู ้บ ัง ค ับบัญชา ได ้ป ระ เมินผลการปฏิบ ัต ิง านแล้ว ม ีคะแนน เฉลี ่ย ของ ผลการประ เมินผลการ
ปฏิบัติงาน 6 ครั ้ง  ติดต่อกันต่ ากว่า ระดับดี ให้ถือว่าสิ ้นสุดสัญญาจ้าง โดยให้ ผู ้บังคับบัญชาท า
ความเห็นเสนอหัวหน้าส่วนราชการต่อไป พร้อมกับแจ้งให้พนักงานกระทรวงสาธารณสุขผู้นั ้น
ทราบภายในเจ็ดวันนับตั้งแต่วันทราบการประเมินผลการปฏิบัติงาน  

การก าหนดระดับการประเมิน 
ในแต่ละรอบการประเมิน ให้หน่วยงานน าผ ลคะแนนการประเมิน ผลการปฏิบัติราชการ 

มาจัดกลุ ่มตามผลคะแนน โดยอย่างน้อยให้แบ่งกลุ ่มคะแนนผลการประเมิน เป็น ๕ ระดับ คือ 
ดีเด่น ดีมาก ดี พอใช้  ต้องปรับปรุง 

ช่วงคะแนนประเมินของแต่ละระดับ ให้เป็นดุลพินิจของหน่วยงานที่จะก าหนดแต่คะแนน
ต่ าสุดของระดับพอใช้ต้องไม่ต่ ากว่าร้อยละ ๖0 และผู้มีคะแนนต่ ากว่าร้อยละ ๖0 (ระดับต้อง
ปรับปรุง )  ต้อ งจัดท า  "ค ามั ่น ในการพัฒนาปรับปรุงตน เอง "ทั ้งนี ้  ในการปรับปรุงตนเอง            
ให้ผู้บังคับบัญชาจัดให้ ผู้นั้นพัฒนาปรับปรุง ตนเองโดยก าหนดเป้าหมายในระดับอันเป็นที่น่าพอใจ
ของทางราชการให้ชัดเจน เพื่อใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการครั้งต่อไป การประเมินผล
การปฏิบัติราชการและการพัฒนาปรับปรุงตนเองของข้าราชการ ดังกล่าว ให้มีระยะเวลาไม่เกิน
สามรอบการประเมิน และหากปรากฏว่าผู้นั้น ไม่ผ่านการประเมินในระดับอัน เป็นที่น่าพอใจของ
ทางราชการ  ตามค ามั ่น ในการพัฒนาปรับปรุงตนเอ ง  ให้รายงานผลการประเมินดังกล่าวต่อ
ผู้บังคับบัญชา ซึ่งมีอ านาจสั่งบรรจุ โดยผู้บังคับบัญชาอาจด าเนินการดังนี้  

(๑) กรณีผู้รับการประเมินประสงค์ออกจากราชการก็ให้สั่งให้ออกจากราชการหรือ  
(๒) สั ่ง ให้ผู ้นั ้น เข้ารับการพัฒนาปรับปรุงตนเองอีกครั้งหนึ่ง  โดยท าค ามั่นในการ พัฒนา

ปรับปรุงตนเองเป็นครั้งที่ ๒ หรือ 
(๓) สั่งให้ผู้นั้นออกจากราชการ 
ทั้งนี้  โดยใช้ ประกาศ จังหวัดสุราษฎร์ธานี เรื่อง มาตรการในการบริหารผลการปฏิบัติงาน

และการด าเนินการกับเจ้าหน้าที่ ผู้มีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานต่ า ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดสุ
ราษฎร์ธานี ลงวันที่  ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔ เป็นแนวทางการบริหารผลการปฏิบัติงานฯ 

 
 

(นายอัคเดช  กรีมละ) 
สาธารณสุขอ าเภอท่าชนะ 


